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« Mai 1973: Grundung der Zentralstelle fur die Vergabe von Studienplatzen
(ZVS) mit der Aufgabe Studienplatzen in bundesweit
zulassungsbeschrankten Studiengangen zu vergeben

« Start im Wintersemester 1973/74 mit zehn Studiengangen
« Wintersemester 1994/95 mehr als vierzig Studiengange

* Mai 2010: Auflosung der ZVS und Errichtung der Stiftung fur
Hochschulzulassung als Nachfolgereinrichtung

* Rechtsgrundlage SfH: Staatsvertrag der Bundeslander und
Errichtungsgesetz des Sitzlandes NRW

« Auftrag per Vertrag (DoSV) und per Gesetz (bundesweiter NC)
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,ilch, alles, sofort und tberall®: Stufen der Digitalisierung
« Personalisierung, A

‘ Vernetzung &

Transformation

« Individualisierung,

Prozesse

° Vernetzu ng, Datenerfassung

« jederzeit und von uberall.

Durch weglassen, vereinfachen und automatisieren

-> Konsequenzen fur unsere Organisationen?
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SfH-Handlungsfelder Digitalisierung: Beispiel

Gemeinsames, allgemeines Verstandnis zur ,,Digitalisierung“
erarbeiten

Maogliches Ergebnis:

: Die Nutzer*innen und nicht die Verwaltungsprozesse und
Nutzerzentriert B . :

zustandigen Fachabteilungen stehen im Vordergrund
Partizipativ Einbindung der Nutzenden um bedarfsorientierte L6sungen zu finden

bereichstbergreifend und somit Integrativ tber

Holistisch Referate und Abteilungen hinweg

Schrittweise (ggf. agile) Umsetzung mit Fehlerkultur

lterativ : . )
um Quick-Wins zu erzielen
Prozesse : : . . . "
,ein suboptimaler analoger Prozess bleibt digital suboptimal
neudenken
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+ Gesetz zur Verbesserung des Onlinezugangs zu Verwaltungsleistungen (OZG)
* Bund und Lander sind bis Ende 2022 zur Umsetzung verpflichtet
« Damit auch Umsetzung des 2018 beschlossenen EU Single Digital Gateway (SDG)

* Schwerpunkte:
— Digitalisierung:
« 575 Verwaltungsleistungen auf Bundes-, Lander- und kom. Ebene
« Zusatzlicher Kanal, nicht zwingend Substitut fir Papier

— Vernetzung
« Schaffung einer medienbruchfreien IT-Infrastruktur, z.B. Portalverbund
« Fokus auf Nutzerorientierung
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Basierend auf dem Modell der EU Kommission
zur Messung der Online-Verfiigbarkeit von
Verwaltungsleistungen in der EU

Stufe 0 Stufe 1l

Stufe 2

Once-Only

OZG Verpflichtungen erfillt

Stufe 3

Offline Information

Auf der Behorden-
Webseite sind keine
Informationen zur
Leistung vorhanden.

Auf der Behorden-
Webseite sind
Informationen zur

Leistung vorhanden.

Formular-Assistent

Es wird eine Funktion
angeboten, die beim
Ausfullen des
Formulars o.a.
unterstutzt. Eine
Online-Beantragung
ist nicht moglich.

Online-Leistung Online-Transaktion

Die Leistung kann
vollstandig digital
abgewickelt werden.
Fur Nachweise wird
das Once-Only-
Prinzip umgesetzt.

Die Beantragung der
Leistung kann ein-
schlieBlich aller
Nachweise online
abgewickelt werden.

Quelle: BMI

Das Modell basiert auf dem eGovernment Benchmark 2018 zur Messung der Online-
Verfugbarkeit von Verwaltungsleistungen. Im Rahmen der EU SDG-Verordnung
mussen 21 Verwaltungsdienstleistungen in Stufe 4 angeboten werden.

OZG-Reifegradcheck (Excel-Datei): https://leitfaden.ozg-

umsetzung.de/download/attachments/12583387/0ZG Reifegrad Check.xlsx

0OZG-Servicestandard-Selbstaudit: https://servicestandard.ozg-umsetzung.de/ 5



https://leitfaden.ozg-umsetzung.de/download/attachments/12583387/OZG_Reifegrad_Check.xlsx
https://servicestandard.ozg-umsetzung.de/
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* Federfiihrung: BMBF & Land Sachsen-Anhalt
* OZG-Leistungskatalog (LeiKa) mit rund 90 Leistungen in der , Lebenslage Studium®

* Prioritaten: Anerkennung von Bildungsabschlissen; Hochschulzulassung,
-studium, -priifung und -zeugnis; Studienplatzvergabe

* Umsetzungsfrist bis Ende 2022

* Neben OZG zu berlicksichtigen: u.a. Landeshochschulrecht,
Verwaltungsverfahrensrecht, Vergabeverordnung, E-Government-Gesetz(e) ...

e Technisch

* interoperable Anbindung an Portalverbund (inkl. Nutzerkonto)
* OZG-Leistungen mit mind. Reifegrad Stufe 3 (Online-Leistung)

» Weitere Anforderungen (u.a.): FIM-Standard, Format XOV, BSI-Standard 200-2,
SigG, BITV 2.0, ISO 9241-110:2006, elDAS-Verordnung
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med  XHochschule (XBildung)

e Standardisierungsvorhaben mit Schwerpunkt semantische Interoperabilitat
unter Federfihrung von Sachsen-Anhalt und BMBF

e Detaillierte Informationen und nachste Termine s. www.xhochschule.de

sl Digitales Zeugnis NRW (DiZ NRW)

* 0ZG-Umsetzungsprojekt mit Feldtest in mehreren Bundeslandern

e Abiturjahrgang 2021 hat von teilnehmende Schulen auch dig. Zeugnisse
erhalten im Zusammenspiel mit Schild-NRW und Bundesdruckerei

= Weitere Aktivitdten & Projekte

* NetzwerkDigitaleNachweise: netzwerkdigitalenachweise.de

* Plattform Inter*nationale Studierendenmobilitat (PIM): pim-plattform.de
* Digitale Bildungsnachweise (DiBiHo): www.it.tum.de/dibiho

* BMBF-Projekt Nationale Bildungsplattform



http://www.xhochschule.de/
http://netzwerkdigitalenachweise.de/
https://pim-plattform.de/
http://www.it.tum.de/dibiho
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Quelle: BMI

hier anmelden

I_ts -

Das Servicekonto.NRW fragt, wie Paula sich
anmelden will und zeigt verschiedene

Paula ist von Bayern nach NRW gezogen Paula erhélt im Serviceportal NRW Paula klickt in der Onlineleistung auf den Link, Maglichkeiten (lokal mit dem Servicekonto.NRW
und machte sich online in an ihrem neuen Sie sucht im Internet nach Informationen Informationen zur Online-Ummeldung und den der sie zur Anmeldung zum Servicekonto.NRW ader (iber ein bestehendes Servicekonto Paula entscheidet sich,
Wohnort anmelden zur Ummeldung dazu erforderlichen Unterlagen weiterleitet in einem anderen Land oder dem Bund) sich mit ihrem vorhandenen
) Py Pt N\ Servicekonto Bayern (der BayerniD)
1 2) 3 & O s, 2u Identifizieren

7 N\

1 1 1 1
o o o o
—_— e — BayernID B BayerniD
[ _ weranns (@) _ |
- -
Authentifizieru
erfolgreich i ﬂ
R Das Servicekonto.NRW und die
BayernlD kommunizieren
miteinander; NRW stellt eine Anfrage
Paula ist nun im Serviceportal NRW an der Das Servicekonto.NRW erhalt von Bayern die Paula erklart sich mit der Verarbeitung und an die BayernlD mit der Bitte den
g ..Online “ sicher bestatigten Identitatsdaten von Paula und kann Weiterleitung ihrer persdnlichen Daten an das Paula meldet sich mit ihren Nutzer zu authentifizieren
angemeldet sie nun zur Online Ummeldung weiterleiten Servicekonto.NRW einverstanden Zugangsdaten an der BayerniD an
o) (o) ) ()
e o NS p

Paula vervollstandigt
das Formular mit ggf. weiteren

benétigten Informationen

_@

Paula ladt weitere =
benatigte Dokumente wie o ||
Zaﬂad\e Gehurtbsurkunde > Postfach Servicekonto NRW. EI m M
und die Einzugsbestatigung - ~
Meldebescheinigung im
des Vermieters hoch 3 “ta poeldebescheinigung im

= Paula erhalt in ihr Postfach der BayernID einen
Link zum Postfach Servicekonto.NRW zur
Abholung ihrer Meldebescheinigung; Mit Hilfe des Logins der BayernID erhalt sie Paula erhilt damit physischen

8"

Paula

Paula folgt dem Link Zugriff auf das Postfach im Servicekonto.NRW Zugang zum Bescheid (Verwaltungsakt)
Die Onlineleistung —
sendet die Bestatigung, {17a ) 18a

dass Paula den Antrag
gestellt hat direkt an
Paulas Postfach der

J

BayerniD
@Q) Paula erhalt die Benachrichtigung zusammen Paula erhalt damit physischen Paula hat erfolgreich ihren Wohnsitz
et 2 P A in NRW angemeldet;
Paula schickt den Antrag (ggf. mit mir ihrer Meldebescheinigung ugang zum Bescheid (Verwaltungsakt) Bekanntgabe erfolgte in der Regel 3 Tage nach
erneuter Identifizierung) rechtswirksam g direkt in ihr Postfach der BayerniD Absenden der Benachrichtigung bzw. des
und schriftformwahrend ab Verwaltungsaktes (vor Schritt 16a/b)

L ®

== Meldebescheinigung im
Postfach der BayerniD

Meldebeschainigung .

0

Bestitigung

1.17b )



,Wimmelbild - die komplexen Umsetzungsstrukturen der
OZG-Umsetzung” vom Monitor Digitale Verwaltung
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Europdische Kommission )

(=

Single Digital Gateway: Einheitliches digitales Zugangstor zu den
Verwaltungsleistungen der EU und der Mitgliedstaaten

Your Europe
European Union

) ( EU-Mitgliedsstaaten

EU-Fristen einhalten. EU-Anforderungen
itdenken. EU-Komp =

Bund, Lander und Kommunen
entwickeln gemeinsam Losungen.

Bund gibt zusitzlich 3 Mrd. Euro! Flichendeckung fraglich! Es bleiben nur noch 2 Jahre Zeit!

nachnutzen.
fﬁ Bundeskanzleramt /l mE ® Konferenz der \
) | * Bundesministerium *'Mmmw 1 1 . : Regi;rquscneﬁlne'n
des Innern, fiir Bau o - F kt t :" L'Eg:m"gsc s
Bundeskanzlerin Beide Projekte perspektivisch verbinden. I und Heimat . u n Io n Ie r : smmm
e N 3
Chef des Bundeskanzleramtes DG'gé;E;;r“;;; @ dit.bund Bundesinnenminister d a S7 Ministerprasidenten
Staatsministerin fir Digitalisierung  {_ 4 Y- ) (= DiTistinnovation CIO der Bundesregierung ° .
I T Chefs der Staats- und Senatskanzleien
Gruppe Digitalpolitik, IT-Steuerung J Reicht der Abteilung Digitale Gesellschaft J
politische Reicht der \ /
| Wille? s g olitische 3 |
Monitoring auf solide ille? Es braucht ein
' Digitalrat der BKAmt und BMI Grundlage stellen! F echtes politisches / \
* Die ) Bundesregierung vel;(antv(/jqrten und Orientierung geben! Controlling!
< Bundesregierung \e L?n‘?‘rse'{‘z'j;g‘ z.B. IMK H”H““””" WMK ?( 2019
Vorschlige missen . .
umgesetzt werden. Ziel bi Reicht dls Unter-
Digitalkabinett ;. ielsetzungen bis 2022 stutzung? Fachministerkonferenzen
aten
ethik
o | kommission 1. Umsetzung der 588 OZG-Leistungen - | g
/ﬂ% Die = - \ bis 2023: ) N
s | Bundesregierung — fund - o= =z | Umsetzung Pereomt » IT-Planungsrat
Technik 2 F unterstltzen konzep-
|“""“""'° Bund Single-Digital- \&— ‘tionell und operatie
IT-Rat Gateway-VO Bundes-CIO + Landes-CIOs
Leistungs- und = EU- = ccch- Kommunale Spitzenverbande
\ Unterstﬂtzuﬁgsfﬁhi keit ( EU OZG) Bund Lénder / _MISCh P
+ muss erhoht werden. Kommunen leistungen +
\ Dater&schu{:zfrageg Datenschutzfragen / .
Bundesministerien e 2. Verkniipfung der Portale aller Ebenen zu einem 2u Registern und Lénder und Kommunen
Datencockpit klaren. N X Datencockpit klaren.
- - p— Portalverbund (inkl. Servicekonten)
| | I * Der Bundestsauitragte : Ea ~=~_ Landes-
fur den Datenschutz ung ="
I die Informationsfreiheit bund de D SK }l\' Dat?n-
QI BMBF Q| BMEL QI BME Verwaltung digital schutzer
Prinzipien
$| BMFSFJ €D| BMG Ql BMI .. . IT-Dienstleister der
Digital First Lander & Kommunen
(digitale Verfahren
Privates IT-Know-How besser einbinden!
#|BMmv # | BMU # | BMVI als Regelfall) jates IT . .
| | I EXlsstoresKonzeptanpassen; 294 Landkreise, ca. 11.000 Gemeinden
Once Only
(Daten nur noch IT-Unternehmen, ) S—
' BMZ ; : D&gmg | DStce B,
®lemve  Blowwi @) einmal angeben) Transparenz Start-Ups “ 22 O

P

Sind alle nétigen Mittel eingeplant (1,5 Mrd. Euro)?

10

=
<
=
g
E
€
S
£
£
5
E
5
=
]
2
=
=
=

°
:
S
]

£
&
2
£
=*

)
5
E
3
g
]
=
e
S
&
a
5
g
H
=



. hochschul
Ubersicht Standards und Schnittstellen im Portalverbund start.de

Stiftung fiir Hochschulzulassung

PVOG - Online O

Bund oder Land 0 Gateway
M - 26 --~~% Betriebsplattform ;mm“’m et PR v
. Verwaltungsportal . sammeln, Suchen
I d ~ T I e e e und Finden
z.B. GiroPay, (0 [ z.B. ePayBl, T r_
PayPal, .. SAP, 1
) . pmPayment,. ) ] externes
¥ ¢ Redaktionssystem | """ authentifizierungs-
e -y i _y——————— I ' system
Zahlungsverkehrs- Baahiclianst Online-Dienst M alg
Provider VR o6 [~ Ts > rimastetung) [--—-- HT $ Mutzerkonto Blrger :r Nutzerkonto Birger {anderes Land)
[ T T T ,
i Rl Ll PRLE— J
Transportdienst :}_ o __>_> _______ :_:'" -0 | i Authentifizierung *+—----——— o ——————-= Authentifizierung
et 0 | -
________ [ == 1 I |
L ' e . |
T i LY i l\__m_ : Postfach  ——--—-—-- Y D3-———-- - S
| i 1o _‘ﬁ 1 - e +___h"| | ostfac
Xl O R | S — g %
: |
Zustelldienst vy Ve v v | il
HKR (Haushalts-, Fachdienst ! ——
Kassen- und Register : N Verzeichnis
mhnungmmn tsﬂ:hhﬂl'hﬂmﬂg} L_ ____________ Nutzerkonten
i
e I 1 T
Stand 31.01.2021 ( O [ peckend O [ Workfiow Engind? ( o)
€ Bundesministerium E-Mail /Fae | | (o bvarfahren) ESB/ .. Metadatenserver
des Innern, fiir Bau und RN o N s I
Heimat, Referat OV 3
Quelle: BMI
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Theater des Absurden? -> Nein!

Aber wir mussen auf allen Ebenen eng
zusammenarbeiten, sonst wartet immer
jemand!

Sehr gerne weiterer Austausch &
Zusammenarbeit:

hans.pongratz@hochschulstart.de
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